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El restaurante bar “Harris bar” lleva
una auténtica y reconocida historia de
experienciasatravésdelagastronomia
y las bebidas por mas de 30 afos.

Harris bar” cuenta con una ji_=A -4 _SSEEEs B8 8 |
cava de bebidas con mas
de 400 referencias al igual
que una carta de bebidas sin
alcohol a base de productos
autéctonos de Colombia,
generando interés en los
clientes que frecuentan el
establecimiento.

Carlos, un estudiante de gastronomia pasa
el proceso para realizar sus practicas, |
mostrando muy buenaactitud y compromiso
con elrestaurante bar.

Durante la primera semana de practica,
Carlos recibe induccién basica del anterior
bartender ya que al presentarse como
estudiante de gastronomia se presume que
ya tiene el conocimiento para desarrollar
todas las labores a cabalidad.
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En el proceso de formacion de Carlos aun hacen faltalas asignaturas §
de bebidas y cocteleria, las cuales son areas en las que él desea
formarse para cumplir su gran suefio de ser propietario de un gran
bar.
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Carlos inicia con toda la disposicion pero encuentra algunas fallas,
inicialmente evidencia que son demasiados productos por conocer, ademas
los productos no se encuentran marcados y no tienen referencias o
recetas estandar ya que se mane ja conla experticia del equipo de traba jo.
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Por falta del conocimiento basico y de una buena asesoria inicial, Carlos
comete multiples errores en el momento del servicio, con las preparaciones,
con el reconocimiento de los utensilios, 10s productos y materias primas
e inventarios, esto ocasiona pérdidas para el establecimiento sumado a
inconvenientes dentro del equipo de traba jo.

¢El reconocimiento de los utensilios?
¢los productos?
clas materias primas e inventarios?
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