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En el refrigerador de la cocina 
encontraron 4 preparaciones 

emplatadas cubiertas en 
vinipel que presentaban moho. 

En el congelador de la cocina 
tenían porciones de lomo 

de 350 gramos sueltas, sin 
empaque ni protección.

Encontraron en el restaurante 3 bolsas de sobres de azúcar abiertas y todo medio 
usado y en el bar no tenían forma de hacer el inventario de bebidas alcohólicas.

A Juana y Clara les surgió una serie de preguntas: 

¿Es normal que el 
administrador no tenga 

esta información?

¿Por qué el chef 
no tenía idea de los 

sucedido?

¿A quién se 
responsabiliza?

¿Por qué el desorden 
en la cocina?

¿Qué hay que 
corregir?

INFORME DEL RESTAURANTE 
JARDÍN DE LA COLINA

Juana y Clara son las dueñas del Hotel y restaurante la Colina, a ellas por parte de 
contabilidad les fue entregada el siguiente informe…

Cuando se realizó el inventario final de bodegas hubo faltantes en la cocina y 
sobrantes en la bodega del almacén, en un decir en la bodega principal.

Los sobrantes y faltantes de las bodegas eran de productos diferentes, también se 
encontraron productos vencidos en el almacén.

Al revisar las requisiciones de traslado encontraron que el consecutivo no estaba 
complejo y el almacenista no supo dar razón de los documentos faltantes. Se realizó el 

arqueo de caja menor y tenía sobrante de 10.350 pesos.


